Hintergrundinformation

,Der Notfalldienst ist - nur - auf die Notfall-Erst-
versorgung ausgerichtet: Der Arzt darf nicht mehr
Leistungen erbringen und verordnen, als es dem
Rahmen der Notfall-Erstversorgung entspricht.
Behandlungen im Rahmen des Notfalldienstes
haben sich auf die Erstversorgung zu beschranken;
sie sind darauf zu konzentrieren, Gefahren fur Leib
und Leben sowie unzumutbaren Schmerzen der
Patienten zu begegnen sowie die Notwendigkeit
einer stationaren Behandlung abzuklaren [...]. Der
Behandlungsumfang ist beschréankt auf die MaB-
nahmen, die bis zum erneuten Einsetzen der
Regelversorgung in den Ublichen Sprechstunden-

zeiten erforderlich sind [...].“

(Auszug aus dem Urteil des Bundessozialgerichtes

vom 12. Dezember 2012 Az. B 6 KA 5/12 R).
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Liebe Patientin, lieber Patient,

herzlich willkommen in der Notaufnahme lhres
Krankenhauses. Wir freuen uns, dass Sie sich mit
Ihrem Gesundheitsproblem an lhr Krankenhaus

gewandt haben.

Die Notaufnahme ist fur medizinische Notfélle da,
wenn also Leib und Leben in Gefahr sind. Bei
Gesundheitsbeschwerden, die nicht lebensbedroh-
lich sind, mUssen wir Sie an die niedergelassenen
Haus- und Facharzte bzw. den Arztlichen Bereit-
schaftsdienst der Kassenarztlichen Vereinigung
verweisen. In diesen Fallen lasst der Gesetzgeber
eine ambulante Behandlung im Krankenhaus auf

Kosten der Krankenkasse nicht zu.

In der Notaufnahme durfen wir nur eine Erstver-

sorgung vornehmen, um abzukléren, ob ein Notfall

vorliegt oder nicht. Liegt kein Notfall vor, durfen wir

von Gesetzes wegen keine weiteren Untersuchungen

zur Behandlung der Erkrankung durchfthren. Es
kann also sein, dass die Arzte der Notaufnahme
Sie beispielsweise zum Rontgen an die niederge-
lassenen Haus- oder Facharzte verweisen mussen.
Auch ist es den Notaufnahmen nicht méglich,
gesetzlich Versicherten Arbeitsunféhigkeitsbe-

scheinigungen oder Rezepte auszustellen.

Die Kassenarztliche Vereinigung Hessen (KVH) —
als zustandige Vertretung der niedergelassenen
Haus- und Fachérzte - hat in diesem Jahr alle
Krankenh&user in Hessen darauf hingewiesen,
dass sie die Einhaltung dieser rechtlichen Vorgabe

konsequent Uberprifen wird.

Beachten Sie also: Bei nicht lebensbedrohlichen
Erkrankungen kontaktieren Sie bitte von Montag bis
Freitag wahrend der Ublichen Sprechstundenzeiten
einen lhnen bekannten Haus- oder Facharzt und
stellen Sie sich dort in der Praxis vor. AuBerhalb der
Sprechstundenzeiten wéhlen Sie bitte die Nummer
des Arztlichen Bereitschaftsdienstes G 116 117.

Dort erfahren Sie, wo sich die fur Sie nachstgele-
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Komplikationen in der Schwangerschaft
Vergiftungen
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gene Arztliche Bereitschaftsdienstzentrale befindet

bzw. welcher Arzt in lhrer Nahe Dienst hat.

Wir haben Verstandnis daflr, dass diese Situation
fur Sie sehr unbefriedigend ist, kbnnen lhnen aber
versichern, dass dies fur die Krankenhauser und
insbesondere das Krankenhauspersonal ebenso
zutrifft. Die Mitgliedskliniken der Hessischen Kran-
kenhausgesellschaft setzen sich dafur ein, dass Sie
moglichst schnell und auf kirzestem Wege eine

optimale medizinische Versorgung erhalten.

Wir wunschen lhnen
gute Besserung!
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